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Voorwoord

De Nederlandse overheid heeft voorschoolse educatie (VE) hoog in het vaandel. Voorschoolse educatie is voor peuters van twee en een half tot vier jaar die baat hebben bij extra ondersteuning in hun ontwikkeling. Dit draagt bij aan een goede start op de basisschool. Met voorschoolse educatie is er gerichte aandacht voor het stimuleren van de volgende ontwikkelingsgebieden van kinderen: taal, sociaal-emotioneel, motoriek en rekenen. Het stimuleren wordt gedaan door het organiseren van gerichte activiteiten passend bij jonge kinderen en hun ouders. 

Kinderopvang de Lytse Sinnestrieltsjes hecht grote waarde aan voorschoolse educatie, want elk kind heeft recht op gelijke ontwikkelingskansen. Alle kinderen profiteren ervan als hun ontwikkeling systematisch en doelgericht wordt gestimuleerd. Dat geldt extra voor kinderen met een ontwikkelingsachterstand. Zij hebben in het bijzonder baat bij een VE-programma. Bij de Lytse Sinnestrieltsjes wordt gewerkt met het taalstimuleringsprogramma Uk & Puk. In een veilige en uitdagende omgeving worden kinderen op een speelse manier gestimuleerd. 
Gemeente Heerenveen bepaalt in overleg welke kinderen in aanmerking komen voor gesubsidieerde voorschoolse educatie. Het uitgangspunt hierbij is dat voorschoolse educatie bedoeld is voor kinderen die risico lopen op ontwikkelingsachterstanden tijdens hun schoolloopbaan. Met als doelstelling het terugdringen van deze achterstanden. Kinderen met een VE-indicatie worden ook wel beschreven als doelgroepkinderen in dit VE-beleid.
In dit VE-beleid kunnen bij de kinderopvang betrokken instanties, personeel en ouders lezen wat de doelstelling en visie zijn ten aanzien van de voorschoolse educatie. Tevens staat de werkwijze beschreven en wordt de ouderbetrokkenheid nader belicht. 

Jaarlijks wordt het VE-beleidsplan besproken binnen het team en worden nieuwe ontwikkelingen aangepast. VE-coördinatie verricht de pedagogisch beleidsmedewerker/coach. 
Vanwege het leesgemak is gekozen voor het schrijven van ouders in plaats van ouders/verzorgers en het kind in mannelijke vorm.
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1. Doelstellingen VE

Algemene doelstelling

De doelstelling van het VE-beleid is om alle kinderen en met name de kinderen in een achterstandsituatie te bereiken en hen optimale ontwikkelingskansen te bieden, met als resultaat een verdere ontwikkeling en een aanzienlijke reductie van hun (taal)ontwikkelingsachterstand aan het begin van hun schoolloopbaan. 

Doelstelling ouderbetrokkenheid 

De ouders worden middels het aanbod van het VE-programma geïnspireerd en gestimuleerd om thuis actief de ontwikkeling van hun kinderen te stimuleren met als resultaat dat de kinderen zich zo optimaal mogelijk kunnen ontplooien. 

2. Visie voorschoolse educatie
Bij kinderopvang de Lytse Sinnestrieltsjes stimuleren we de ontwikkeling van ieder kind vanuit een veilige en vertrouwde omgeving. De ruimte is kindgericht ingericht en sluit aan bij de leefwereld van de kinderen. Het deskundige personeel heeft liefde voor het vak en de kinderen. Er is stabiliteit op de groep door een vaste personeelsbezetting.
Vanuit deze veilige en vertrouwde basis stimuleren we de brede ontwikkeling van ieder kind door in te spelen op zijn of haar interesses, behoeften en ontwikkeling. Het activiteitenaanbod wordt zowel op individueel niveau als groepsniveau afgestemd. Op deze wijze zorgen wij voor passende ondersteuning aan elk kind binnen de groep, zodat zij de kans krijgen om optimaal te kunnen ontwikkelen. 
Spelenderwijs komen de kinderen met elkaar in aanraking met alle facetten van voorschoolse educatie. De pedagogisch professionals stimuleren spelenderwijs de brede ontwikkeling: taal, sociaal-emotioneel, motoriek en rekenen. Kinderen worden aan de hand van gerichte activiteiten uitgedaagd om nieuwe ervaringen op te doen en gestimuleerd om hun (samen)spel te verrijken.
3. Pedagogisch klimaat

Een positief pedagogisch klimaat waarin respect, veiligheid en structuur centraal staan, biedt een basis voor alle kinderen op de kinderopvang. Kinderopvang de Lytse Sinnestrieltsjes heeft in het pedagogisch beleidsplan haar visie en uitgangspunten ten aanzien van de opvoeding en ontwikkeling uitvoerig beschreven. Tevens wordt in het betreffende beleidsplan de pedagogische doelstelling en het daaruit voortvloeiende pedagogisch handelen nader belicht. Het VE-programma past binnen deze kaders van waaruit wordt gewerkt.

Kinderopvang de Lytse Sinnestrieltsjes heeft in haar beleidsplan haar pedagogische doelstelling, visie en uitgangspunten verwerkt in vier opvoedingsdoelen:

1. Emotionele veiligheid;
2. Persoonlijke competenties;
3. Sociale competenties;
4. Eigen maken/overdracht van normen en waarden; socialisatie. 
Om de vier basisdoelen in de praktijk te realiseren, beschikt de kinderopvang over vijf pedagogische middelen:

1. De rol van de pedagogisch professionals;
2. De omgeving;
3. De groep;
4. Het activiteitenaanbod;
5. Het spelmateriaal.
Rol van pedagogisch professionals
Pedagogisch professionals hebben binnen voorschoolse educatie een belangrijke ondersteunende functie. Kinderen worden gestimuleerd hun spel uit te breiden en te verrijken. De nadruk wordt gelegd op de sterke kanten van het kind. De pedagogisch professionals stimuleren heel bewust de taalontwikkeling, naast de ontwikkeling van de motoriek, rekenen en sociaal-emotioneel. Activiteiten die pedagogisch professionals aanbieden sluiten aan bij de behoeftes en interesses van de kinderen, bij wat op dat moment leeft in de groep. 
Groep en activiteitenaanbod
Het aantal kinderen op de groep in verhouding tot het aantal pedagogisch professionals is gebaseerd op de beroepskracht-kindratio. Bij de peuteropvang is er ruimte voor 16 peuters in de leeftijd van twee/twee en een half tot vier jaar. Om de stabiliteit en veiligheid van kinderen te waarborgen wordt aan alle kinderen voorschoolse educatie aangeboden. Kinderen met een VE-indicatie komen vier dagdelen op de peuteropvang. De mentor stelt samen met de ouders een ontwikkelplan op. Elke dag wordt hieraan gewerkt door het doen van een gericht activiteit van het VE-programma van twee keer een kwartier tot half uur. Voor andere kinderen is het afhankelijk van het aantal dagdelen dat zij gebruik maken, minimaal twee dagdelen. Mochten er kinderen zijn die extra aandacht nodig hebben, dan wordt daar binnen het dagprogramma rekening mee gehouden. 
Omgeving en spelmateriaal

De omgeving is passend bij de leefwereld van peuters. Er wordt gestreefd naar een huiselijke, veilige en warme omgeving. De inrichting is kindgericht door materiaal en kleurkeuze. De ruimte is ingedeeld in hoeken: poppenhoek, poppenhuis, autohoek, bouwhoek, themahoek, knutseltafel en banken. De themahoek is ingericht met boeken, themamaterialen, planbord, woordkaarten en dagritmekaarten. Er wordt evenwicht geboden tussen veiligheid en uitdaging. Uit de kasten kunnen kinderen zelf speelgoed en materialen pakken en opruimen: duplo, poppenspullen, dieren, muziekinstrumenten, enz. In een veilige omgeving met ontwikkelingsniveau geëigende speelobjecten leren kinderen met plezier. De buitenruimte daagt de kinderen uit te bewegen en ontdekken. Het bestaat uit een grasveld met heuvels, bomen, een verhard gedeelte en weggetje. Er is een speelhuis, glijbaan, zandbak, speelhuis met glijbaan en kinderpicknickbanken.  
Ontwikkeling en ondersteuning
Door het observeren en omgaan met kinderen krijgen pedagogisch professionals allerlei informatie omtrent hun welbevinden en ontwikkeling. Om concreet inzicht te krijgen in de individuele ontwikkeling van elk kind, worden zij geobserveerd door hun mentor. Alle peuters worden minimaal drie keer in de peutertijd geobserveerd aan de hand van de observatielijsten van Uk & Puk. Deze observaties worden teruggekoppeld in jaarlijkse oudergesprekken. Kinderen met een VE-indicatie hebben ieder kwartaal een oudergesprek met als doel het samenwerken in het belang van het kind. Tijdens het oudergesprek worden zowel de observaties als het ontwikkelplan besproken. In samenspraak met ouders wordt in het begin, midden en eind van de peutertijd een ontwikkelplan opgesteld en/of aangepast. In het ontwikkelplan worden doelen opgesteld met een plan van aanpak en evaluatie. De gerichte voorschoolse activiteiten worden hierop afgestemd. Voorbeeld: In het ontwikkelplan staat het doel om de fijne motoriek te stimuleren en in het plan van aanpak staat dat rijgen met kralen een passend activiteit is bij het kind. 
Daarnaast wordt er minimaal twee keer per jaar een observatie uitgevoerd aan de hand van de groepskaart. Hierdoor wordt inzicht gekregen in het welbevinden en de ontwikkeling van alle kinderen binnen de groep als geheel. Op deze behoeften en interesses worden de voorschoolse activiteiten ook afgestemd. Voorbeeld: Meerdere kinderen op de woensdaggroep hebben moeite met de woordenschat. De pedagogisch professional kan een extra boek lezen of liedjes zingen.
Opleidingsbeleidsplan
Met het opleidingsbeleidsplan dragen we zorg dat pedagogisch professionals gecertificeerd zijn voor het werken met voorschoolse educatie. Pedagogisch professionals op de peuteropvang beschikken over taalniveau 3F en een VVE-certificaat. De VVE-specifieke kennis en vaardigheden worden jaarlijks herhaalt door het volgen van een training of bijscholing. Het opleidingsbeleidsplan wordt jaarlijks geëvalueerd binnen het team en waar nodig bijgesteld.
4. VE-programma 

Spelenderwijs komen alle kinderen van de peutergroep in aanraking met alle facetten van voorschoolse educatie. Er wordt gewerkt met het VE-programma Uk & Puk, omdat deze aansluit bij onze werkwijze. Uk & Puk is een officieel erkent VE-programma dat geschikt is voor alle leeftijdsgroepen: baby’s (0 tot 1½ jaar), dreumesen (1½ tot 2½ jaar) en peuters (2½ tot 4 jaar). Het programma stimuleert de brede ontwikkeling op een gestructureerde en samenhangende wijze. Er wordt doelgericht gewerkt aan de doorgaande ontwikkelingslijnen voor peuters. Daardoor leggen we een stevige basis voor het basisonderwijs. 
De pedagogisch professional biedt activiteiten aan de kinderen op alle ontwikkelingsgebieden en bereidt de kinderen voor op de basisschool. Voor doelgroepkinderen is dit van groot belang. Er wordt per week totaal twee uren extra voorschoolse educatie aangeboden aan de doelgroepkinderen. Zij krijgen gerichte aandacht bij de activiteiten. De activiteiten vanuit het VE-programma sluiten aan bij het VE-thema, individuele ontwikkelingsplan en groepskaart. 

Per jaar worden acht thema’s behandeld die bij de leefwereld van peuters passen. Alle ouders worden voor aanvang van het thema geïnformeerd middels een themabrief. Uk & Puk thema’s worden gecombineerd met thema’s van Kiki. Kiki is een ontwikkelingsgericht programma die door pedagogisch professionals is gebruikt bij de VE-scholing of bijscholing. Kiki is een door het NJI erkend VE- en stimuleringsprogramma. De combinatie wordt gebruikt om de totale en brede ontwikkeling van kinderen te stimuleren, thema’s levendig te houden en voor het werkplezier van professionals. Daarbij gebruiken wij de Tomke-pop. De Tomke-pop beleeft van alles, zo krijgt Tomke een broer en moet hij naar het ziekenhuis. We kunnen afwijken van het thema woord/zin en geven er een ander woord/zin aan. Dit om een thema met activiteiten net iets anders aan te bieden aan kinderen en nieuwe woorden en materialen te gebruiken. Als kinderopvang willen we niet elk jaar dezelfde thema’s gebruiken, maar variëren. We werken altijd vanuit het VE-programma Uk & Puk! 
Sociaal-emotionele ontwikkeling
Het is aangetoond dat wanneer pedagogisch professionals structureel aandacht besteden aan de sociale vaardigheden bij jonge kinderen, zij meer de kans krijgen om zich positief te ontwikkelen. Met behulp van de observatielijsten wordt onder andere vastgesteld welk sociaal emotioneel gedrag kinderen laten zien en welk gedrag in ontwikkeling is. Hierbij is de leeftijdsgrens geen absolute norm; er bestaat een grote variatie in de ontwikkeling van een kind. De sociaal emotionele ontwikkeling wordt onderverdeeld in drie aspecten:

· (Sociale)zelfredzaamheid;
· Zelfbeeld/omgaan met zichzelf;
· Persoonlijkheidsontwikkeling/omgaan met anderen.
(Sociale)zelfredzaamheid
Met betrekking tot zelfredzaamheid leren kinderen zelfstandig eten en drinken. Na het spel worden kinderen gestimuleerd om mee te helpen met opruimen. De zindelijkheid wordt in samenwerking met de ouders gestimuleerd. Kinderen proberen eerst zelf de kleding aan en uit te trekken alvorens de pedagogisch professional helpen te helpt. Ook leren ze om stapsgewijs zelf de handen te wassen. Dit lijkt vanzelfsprekend, toch blijkt in de praktijk dat ouders veel voor hun kinderen doen. Het is belangrijk voor de ontwikkeling dat kinderen het zelf leren met eventuele ondersteuning. Evenals de sociale redzaamheid thuis, op de peuteropvang en in de omgeving. Kinderen worden gestimuleerd om te praten in de groep, op de beurt te wachten, hulp te vragen, aan regels te houden enzovoort.
Zelfbeeld/omgaan met zichzelf
Het kind leert bewust te worden wie hij/zij is. Als de kinderen in de kring zitten, wordt doormiddel van een lied iedereen welkom geheten. De kinderen mogen om de beurt iets vertellen of laten zien. Bijvoorbeeld wat zij in het weekend hebben gedaan of welke kleur trui zij dragen. Het hulpje mag de pijlen op planbord verzetten en de bekers uitdelen. Zelfbeeld is ook zichzelf ontdekken en talenten ontwikkelen. Zelf keuzes maken (autonomie), opkomen voor zichzelf en duidelijk zijn zorgen voor een positief zelfbeeld. De pedagogisch professionals hebben aandacht voor elk kind, een positieve houding, geven complimenten en laten kinderen opnieuw dingen proberen.
Persoonlijkheidsontwikkeling/omgaan met elkaar
Kinderen worden gestimuleerd om te vertellen en te luisteren naar elkaar. Dit draagt bij aan het zelfvertrouwen en omgaan met elkaar. Door het voorlezen van bepaalde boeken wordt aandacht besteed aan gevoelens en emoties. De gevoelens en emoties worden gezien en verwoord. Ook tijdens het spelen, delen en problemen tussen kinderen zijn er emoties. Kinderen leren de emoties van elkaar herkennen en samen met de pedagogisch professional een oplossing bedenken voor het probleem. Hierbij komen waarden en normen aan de orde. De pedagogisch professional kan een verlegen kind stimuleren en een overheersend kind afremmen door zelf mee te spelen. Er wordt geleerd om speelgoed te delen en rekening te houden met elkaar.
Taalontwikkeling

Taal speelt een grote rol in de ontwikkeling van kinderen. Jonge kinderen leren spelenderwijs een taal. Tijdens haal- en brengmomenten heeft de pedagogisch professional, het kind en de ouder overdracht hoe het met het kind gaat, wat het kind heeft beleeft en ontwikkeld. Door vragen te stellen aan het kind, laten we het kind zelf vertellen over zijn belevenissen. De hele ochtend door benoemen pedagogisch professionals de materialen, hun handelingen en activiteiten in tekst of liedjesvorm. Denk bij liedjesvorm aan het opruimlied en lekker eten lied voor het fruit eten.
Daarnaast is het belangrijk dat kinderen met elkaar praten. Ze worden gestimuleerd om taal te gebruiken in hun spel. De pedagogisch professional verrijkt het spel door taal toe te voegen. Als het kind ‘ik auto’ zegt, kan de professional ‘ik heb auto’ herhalen. Kinderen worden gestimuleerd om taal te gebruiken om problemen op te lossen. Bijvoorbeeld door het kind te ondersteunen zelf tegen een ander kind te zeggen dat hij dat niet mag afpakken.
Op de kinderopvang wordt gewerkt met het taalstimuleringsprogramma Uk & Puk. Aan de hand van verscheidende thema’s worden gerichte activiteiten aangeboden. Dit geeft mogelijkheden tot andere woorden, liedjes, boeken, spel en vragen om te stellen. We herhalen deze elke dag, zodat nieuwe woorden beter blijven hangen. Boeken worden interactief voorgelezen, zodat kinderen actief betrokken zijn bij het verhaal. Bij interactief voorlezen stelt de pedagogisch professional vragen, geven kinderen betekenis aan het verhaal in eigen woorden en leren ze begrijpend luisteren.
Wij werken met kijk- en knieboeken, een planbord, woordkaarten en dagritmekaarten. Hierdoor ervaren kinderen dat ze met woorden kunnen praten, lezen én schrijven. Woorden koppelen aan afbeeldingen en de betekenis van woorden begrijpen. Dagritmekaarten zijn kaarten met afbeeldingen en tekst die de activiteiten van de dag weergeven (spelen, fruit eten, naar huis). Samen met de kinderen benoemt de pedagogisch professional de activiteiten, zodat wordt de dag inzichtelijk gemaakt voor de kinderen. De meeste basisscholen werken met dagritmekaarten, zo ontstaat enigszins een doorgaande lijn. 
Motorische ontwikkeling

De motorische ontwikkeling bestaat uit de fijne en grove motoriek. De fijne motoriek omvat het kleine bewegen van de handen en vingers, oog-handcoördinatie. Handelingen als puzzelen, plakken, knippen en kleien. De pedagogisch professional daagt het kind uit door bijvoorbeeld een moeilijkere puzzel te maken. De grove motoriek betreft het bewegen van grote delen van het lichaam als vangen, lopen, rennen, fietsen, balanceren en klimmen. Tijdens bewegingsspellen komen oefeningen aan bod die de grove motoriek stimuleren. In principe spelen wij dagelijks buiten om te rennen, vallen, fietsen, voetballen, traplopen, glijden van glijbaan, klimmen en klauteren. Stoepkrijten en in de zandbak met water en zand experimenteren. Ook maken we regelmatig een wandeling met een doel. We kunnen een brief posten, eten brengen bij de herten of natuurlijke materialen zoeken voor de thematafel.
De fijne en grove motoriek lopen door elkaar. Spelenderwijs oefenen we de handelingen. Tijdens het spelen bouwen kinderen blokken, doen de pop kleren aan en ruimen klein en groot speelgoed op. We zingen bewegingsliedjes als hoofd-schouders-knie-teen. Ook het drinken uit een beker, zelfstandig aan- en uitkleden, jas van kapstok pakken en jas vastmaken behoren tot de motoriek. De pedagogisch professional stimuleert het kind om het zelf te proberen en eventueel te helpen.
Rekenen
Het rekenen voor jonge kinderen is laagdrempelig. Het beginnende rekenen bestaat uit de tijd, tellen, ruimtelijke oriëntatie, vergelijken, meten en wegen. De tijd is onder andere het herkennen van de volgorde het dagritme en dagen van de week. In de kring kijken de kinderen en pedagogisch professional welke kleur dag het is en hoe de dag heet. Ook gaan we de dagritmekaarten samen bij langs om structuur te bieden en de dag inzichtelijk te maken. De kinderen worden twee keer geteld in de kring. Op het planbord hangen kaarten met cijfers van één tot tien. Naast het cijfer staan het aantal stippen. Kinderen leren spelenderwijs het cijfer inhoud te geven en het symbool te herkennen. Met telversjes, telboeken en telspellen wordt het tellen uitgedaagd. Zo vraagt de pedagogisch professional hoeveel rode bekers er zijn, hoeveel jaar het kind is en of het kind drie borden wil pakken. Tot het rekenen behoort tevens het benoemen van de lichaamsdelen en begrippen als achter-voor-op-naast, dit heet ruimtelijke oriëntatie. Naast wie zit jij in te kring? Waar is jouw neus en waar zijn je schouders? Begrippen als meisje-jongen, meer-minder, veel-weinig en laag-hoog komen vallen onder meten en wegen. Het kennen van de vormen en kleuren valt onder vergelijken. Tijdens activiteiten laat de pedagogisch professional de kinderen de kleuren sorteren of vormen ordenen. 
Niet alleen tijdens gerichte activiteiten komt het rekenen voor, ook tijdens het vrij spelen. Opruimen van speelgoed in de juiste bakken met afbeeldingen, grote-kleine spullen, bouwen met constructiemateriaal, (vormen-kleuren)puzzelen, verstoppertje spelen enzovoort. De pedagogisch professional ondersteund de kinderen en verrijkt hun spel door uitdagende rekenvragen te stellen tijdens het meespelen: ‘Mag ik twee poppen?’ ‘Zullen we een toren bouwen met gele blokken?’
5. Tweetaligheid

Kinderopvang de Lytse Sinnestrieltsjes is officieel gecertificeerd als tweetalig kinderdagverblijf. Meertaligheid bevordert de sociale, taalkundige en cognitieve ontwikkeling van kinderen. Daarom willen wij de tweetalige ontwikkeling van alle kinderen stimuleren. Conform de Wet Kinderopvang is het gebruik van de Friese taal als voertaal toegestaan (Rijksoverheid, 2019-2023). In deze wet is vastgelegd om VE-programma’s in twee talen aan te bieden (Nederlands en Fries). Het is niet mogelijk om het VE-programma uitsluitend in het Fries aan te bieden. Beide talen krijgen een plek bij activiteiten als lezen, zingen en woord- en dagritmekaarten. De pedagogisch professionals spreken consequent de voertaal Fries of Nederlands. Dit zorgt voor stabiliteit en duidelijkheid. Ook draagt het bij aan de emotionele veiligheid van de kinderen als zij worden aangesproken en getroost in hun eigen voertaal.
In de praktijk zien we dat jonge kinderen alles een naam willen geven. Door het tweetalige beleid leren de kinderen de Friese én Nederlandse naam. Jonge kinderen in een tweetalige omgeving gebruiken soms Friese en Nederlandse woorden in één zin. Dat is een normale fase in het leren van twee talen. Als kinderen ongeveer vier jaar zijn kunnen ze beide talen behoorlijk scheiden. Belangrijk is dat pedagogisch professionals positief ingaan op de taal die het kind gebruikt. Verkeerde zinnen worden in goede woorden/zinnen herhaald, aangevuld of op ingegaan met gebruik van dezelfde woorden. 
6. Doelgroepkinderen 

Binnen de peuteropvang krijgen alle kinderen de mogelijkheid om deel te nemen aan voorschoolse educatie. De overheid subsidieert enkel voorschoolse educatie voor kinderen aan de hand van criteria. In Gemeente Heerenveen zijn dit criteria van de Jeugdgezondheidszorg. Doelgroepkinderen krijgen in de leeftijd twee en een half en vier jaar 960 uur VE-aanbod, zestien uur per week. Op onze peuteropvang is dit van maandag t/m donderdag van 8.30 t/m 12.30.
Criteria toewijzing VVE
Onderstaande criteria worden in gemeente Heerenveen gehanteerd om te bepalen of een kind in aanmerking komt voor een VVE-indicatie:

1. Ouderfactoren: Eén of beide ouders laagopgeleid. Ouders dienen bij de intake aan te geven wat hun hoogst genoten opleiding is. 
2. Omgevingsfactoren: laag stimulerend vermogen, taalarme omgeving, in verleden een Indicatie Stevig Ouderschap en/of omgevingsanalyse (lage SES, schuldenproblematiek, chronische ziekte, echtscheidingsproblematiek, opvoedingsproblematiek, inkomen, kwetsbaar gezin, ontwikkelingsachterstand/-stoornis). 

3. Kindfactoren: Het kind heeft in zijn ontwikkeling (risico op) een achterstand op één of meer gebieden: sociaal-emotionele ontwikkeling, spraaktaalvaardigheid, ontluikende cijfermatigheid en/of motorische ontwikkeling.
Werkwijze doelgroepkinderen 
Voor doelgroepkinderen wordt gebruik gemaakt van een VE-programma Uk & Puk. Spelenderwijs komen kinderen in aanraking met alle facetten van voorschoolse educatie. Schriftelijk wordt, naast de observaties, met ouders een individueel ontwikkelplan bijgehouden:

· De beginsituatie van het kind wordt in beeld gebracht;

· Op welk ontwikkelingsgebied het kind extra aandacht nodig heeft en wat de ontwikkelbehoefte is;
· Wat het ontwikkelingsdoel is van het kind;
· Eventuele opmerkingen worden genoteerd over de aanpak, activiteit, materiaal en organisatie;
· Per kwartaal vindt een evaluatie met ouders plaats. Er wordt besproken of het ontwikkelingsdoel is bereikt. Ook wordt het ontwikkelingsplan eventueel bijgesteld en/of opnieuw geformuleerd aan het ontwikkelingsdoel en -behoefte. 
Registratie en evaluatie 
Aan de hand van observaties en registraties wordt bekeken welk kind in aanmerking komt voor een VVE-indicatie. Dit wordt besproken door de mentor en pedagogisch beleidsmedewerker/coach met de ouders. Ouders zijn de eindverantwoordelijken in het maken van de keuze. De voorschoolse educatie begint met een startgesprek met een VVE-toeleider vanuit gemeente Heerenveen. De gemeente heeft recht op inzage.  Bij de jaarlijkse verantwoording aan de gemeente over de besteding van de VE-subsidie wordt alleen het aantal doelgroepkinderen per locatie vermeld.
7. Doorgaande lijn

Voor de ontwikkeling van kinderen is het van belang dat eventuele doorstroming binnen de Lytse Sinnestrieltsjes van de dagopvang naar peuteropvang of van de peuteropvang naar de basisschool soepel verloopt. Communicatie en verslaglegging spelen een belangrijke rol bij deze overdracht. 
De afgelopen jaren hebben kinderopvang de Lytse Sinnestrieltsjes en nabijgelegen basisscholen overleggen gevoerd om de kinderopvang en het onderwijs goed op elkaar af te stemmen. Het ideaal is om een doorgaande lijn te creëren, waarbij kinderen opgroeien in een warme omgeving met herkenbare regels en gemeenschappelijke uitgangspunten. 
Overgang peuteropvang
Een kind gaat als hij ongeveer twee en een half jaar is van de dagopvang naar de peuteropvang. De excacte datum van de doorstroming gaat in overleg met de huidige mentor, toekomstige mentor en ouders. De doorstroming is afhankelijk van de groepsgrootte en de ontwikkeling van het kind. Spelenderwijs wordt in de nieuwe groep gekeken en gewend. Bij een interne doorstroming worden de gegevens (inclusief observaties, verslagen en ontwikkelplannen) van het kind overgedragen aan de toekomstige mentor.
Overgang basisschool
Met het VE-programma Uk & Puk wordt doelgericht gewerkt aan de doorgaande ontwikkelingslijnen voor de peuters. Daardoor leggen we een stevige basis voor het basisonderwijs. Als extra hebben we voor de bijna vier jarigen het activiteitenthema 'Ik ga naar de basisschool' en een prentenboek. Er wordt regelmatig gepraat over het feit dat je met vier jaar naar de basisschool gaat, vaak naar aanvang van een vierjarige die afscheid neemt.
Voor de vierde verjaardag van het kind vindt een eindgesprek plaats met de ouders en mentor. Tijdens dit gesprek wordt de ontwikkeling van het kind middels het overdrachtformulier naar de basisschool besproken. Het overdrachtsformulier en de benodigde aanvullende gegevens worden door de mentor overgedragen aan de betreffende school minimaal drie maanden voor het kind vier jaar wordt. Waar nodig neemt de mentor contact op met de school bij bijzonderheden van het kind of zijn/haar omgeving, altijd met toestemming van ouders. Bij kinderen met een VE-indicatie vindt een mondelinge warme overdracht plaats tussen de peuteropvang, ouders en school. Eventueel sluit de intern begeleider van de school en jeugdverpleegkundige GGD Fryslân aan. Met de warme overdracht streven we naar een doorgaande ontwikkellijn van het kind. 
8. Ouderbetrokkenheid
Ouders geven hun kinderen uit handen in het vertrouwen dat de kinderopvang met liefdevolle aandacht en deskundigheid omgaan met hun kinderen. Desondanks blijven ouders de eerstverantwoordelijken en behouden het recht op een zeker toezicht. Wij vinden de samenwerking met ouders essentieel om de twee leefwerelden van het kind op elkaar aan te laten sluiten. We stellen de inbreng van ouders erg op prijs. Dit kan zowel individueel als collectief. Ouderparticipatie ten aanzien van voorschoolse educatie is een onderdeel van de ouderbetrokkenheid binnen kinderopvang de Lytse Sinnestrieltsjes. Verschillende onderdelen daarvan zijn terug te vinden in de oudergids en pedagogisch beleids- en werkplannen. 

Invoeringsvoorwaarden 

Om te voldoen aan de doelstelling ten aanzien van de ouderbetrokkenheid hebben wij invoeringsvoorwaarden opgesteld:

· Draagvlak creëren onder pedagogisch professionals voor invoering voorschoolse educatie en daarbij behorende ouderbetrokkenheid;
· Opleiden van pedagogisch professionals; 
· Aanwezigheid van het gehele Uk & Puk programma met bijbehorend themamateriaal.
Visie op samenwerking
Wij vinden de samenwerking en het contact met ouders essentieel. Voor alle partijen is het belangrijk om optimaal contact te hebben, omdat daarmee een groot deel van de kwaliteit van de kinderopvang wordt bepaald. Wij stellen de inbreng van ouders zeer op prijs. De samenwerking begint al tijdens de eerste gesprekken, waarin ouders de gelegenheid krijgen hun wensen rond de verzorging en opvoeding van hun kind kenbaar te maken. Tevens wordt van onze kant vertelt over het reilen en zeilen op de kinderopvang inclusief het VE-beleid. Goed contact tussen pedagogisch professionals en ouders is van groot belang, omdat ouders hun kind met een goed gevoel moet kunnen achterlaten. Bovendien is het van belang dat ouders en pedagogisch professionals elkaar op de hoogte houden over het welzijn van het kind.
Uitgangspunten ouderbetrokkenheid
In de Wet Kinderopvang staat beschreven dat ouders betrokken moeten worden bij de kinderopvang. De Wet heeft kwaliteitseisen gesteld op gebied van ouderinspraak. We streven naar vormen van participatie voor zover dat redelijkerwijs gerealiseerd kan worden. Samen verantwoordelijk en doe en denk mee zijn daarbij de uitgangspunten.
Samen verantwoordelijk

Ouderparticipatie betekent dat onze kinderopvang en de ouders samen verantwoordelijk zijn voor de opvang van de kinderen. Aan de contacten met en inbreng van ouders hechten we veel waarde. Dit om gezamenlijk een veilige en kwalitatieve kinderopvang te realiseren. 


Doe en denk mee

Ouders kunnen op verschillende manieren participeren. Hulp bij activiteiten wordt zeer gewaardeerd. Om het algemene belang van ouders en kinderen te behartigen kunnen ouders zitting nemen in de oudercommissie. Ook aan het meedoen en meedenken aan de voorschoolse educatie hechten we veel waarde. We vinden het belangrijk dat pedagogisch professionals in samenwerking met ouders de ontwikkeling van kinderen op een speelse manier stimuleren. Middels een themabrief en nieuwsbrief worden ouders op de hoogte gehouden. Er is een besloten facebookpagina waar leuke foto's van kinderen worden gedeeld, mits ouders daar schriftelijke toestemming voor geven.
Pedagogisch partnerschap
Om de twee leefwerelden van het kind op elkaar aan te laten sluiten overleggen ouders en pedagogisch professionals. Er moet sprake zijn van een wederzijds uitwisseling van informatie. Als ouders weten wat er op de groep gebeurt en pedagogisch professionals weten wat er thuis speelt, kan er sprake zijn van pedagogisch partnerschap. Dit vinden we belangrijk voor de samenwerking tussen ouders en de kinderopvang op gebied van opvoeding en ontwikkeling. Naast de onderlinge contactmomenten krijgen ouders informatie van en over kinderopvang via verschillende kanalen. 

Informatievoorziening
Alle ouders kunnen de oudergids, het VE-beleid, pedagogisch beleids- en werkplan, beleidsplan veiligheid en gezondheid en protocol kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag vinden op onze website www.sinnestrieltsjes.nl. Op deze wijze proberen we ouders zo volledig mogelijk van alle informatie te voorzien, zodat zij: 
· Op de hoogte zijn van alle afspraken en gebruiken;
· Weten wat zij kunnen verwachten van de kinderopvang;
· Weten op welke manier er met de kinderen wordt omgegaan.                

Minimaal ieder jaar worden bovenstaande beleidsstukken bijgesteld.  

Plaatsing doelgroepkind
Bij de eerste kennismaking met de peuteropvang wordt de ouder onder andere op de hoogte gebracht van het VE-beleid, de methode waarmee wij werken en op welke manier wij dat doen. Benadrukt wordt dat het altijd op een speelse manier wordt aangeboden.
Bij plaatsing hebben de ouders een startgesprek met de mentor, pedagogisch beleidsmedewerker/coach en VVE-toeleider JGZ. Tijdens het startgesprek krijgen de ouders de gelegenheid hun wensen rond de verzorging en opvoeding van hun kind kenbaar te maken, wordt de ontwikkeling van het kind besproken en worden individuele afspraken en verwachtingen vastgelegd (startformulier). 
Breng- en haalcontacten

Het is belangrijk dat ouders en pedagogisch professionals elkaar op de hoogte houden over het welzijn van het kind. Bij het brengen en halen wordt de nodige informatie uitgewisseld. Mocht een ouder uitgebreide vragen hebben of iets in vertrouwen vertellen, dan is het mogelijk om een gesprek aan te vragen bij de mentor. Voor kinderen wordt een eigen map bijgehouden met liedjes, knutselwerken en verhalen. 
Oudergesprekken

Kinderen met een VE-indicatie hebben ieder kwartaal een oudergesprek met als doel het samenwerken in het belang van het kind. Tijdens het oudergesprek worden zowel de observaties als het ontwikkelplan besproken. Het oudergesprek is met de mentor, indien nodig sluit de pedagogisch beleidsmedeweker/coach aan. De gesprekken duren gemiddeld twintig minuten per gezin. Wanneer ouders om welke reden dan ook een tussentijds gesprek willen, dan kunnen zij een afspraak maken met de mentor. Indien de mentor of pedagogisch professional bijzonderheden rondom het kind signaleert, dan zal de mentor de ouders uitnodigen voor een gesprek. Eventuele aanpassingen in het ontwikkelplan worden altijd met ouders besproken. 
Ouderavond/informatie-ochtend

Eens per jaar worden ouders uitgenodigd voor een ouderavond of informatie-ochtend. Tijdens deze bijeenkomst geven pedagogisch professionals en/of pedagogisch beleidsmedewerker/coach informatie over hun manier van handelen, dagindeling, VE-programma Uk & Puk en doorstroming naar school. Een informatie-ochtend kan bestaan uit een meekijkochtend. Ook andere thema’s naar behoefte van ouders of pedagogisch professionals kunnen worden belicht, zoals zindelijkheid of zelfredzaamheid. 
Ouder-/kind-activiteit 

Minimaal twee keer per jaar wordt een activiteit georganiseerd waar zowel kinderen als ouders aan deel kunnen nemen. Zo gaan wij samen paaseieren zoeken, het Sintfeest vieren of een spellencircuit doen. 

Nieuwsbrief 

Nieuws over onze kinderopvang ontvangen ouders via de nieuwsbrief. Alle ouders worden middels de nieuwsbrief op de hoogte gehouden van gedane en komende activiteiten, aangepaste beleidsstukken, teamveranderingen, scholingen, overleggen met externe betrokkenen en activiteiten van de oudercommissie. De nieuwsbrief ontvangen alle ouders minimaal vier keer per jaar.
Themabrief
Alle ouders worden doormiddel van een themabrief geïnformeerd over het thema dat de komende periode behandeld gaat worden, wat het doel is van het thema, welke activiteiten wanneer gedaan worden, welke woorden aan bod komen, welke boeken we lezen en liedjes we zingen.
9. Externe samenwerkingen

Gemeente Heerenveen

Er is een goede ontwikkeling in de samenwerking met de gemeente Heerenveen. We nemen deel aan het VE-peuteroverleg, overleg doorgaande lijn en krijgen werkbezoek op locatie. Tevens worden we op de hoogte gehouden van de ontwikkelingen op het beleidsniveau voorschoolse educatie en peuteropvang.

Basisscholen en peuteropvangen

Er wordt samengewerkt met de nabijgelegen basisscholen en peuteropvangen. Op ons initiatief is er een peuter-kleuteroverleg opgericht voor deze nabijgelegen peuteropvangen en basisscholen. Tweemaal per jaar wordt het peuter-kleuteroverleg gehouden met als doel het verder ontwikkelen van de doorgaande lijn en het gezamenlijk organiseren van ouderavonden over actuele thema’s.

Jeugdverpleegkundige GGD Fryslân

Om de zes weken komt de jeugdverpleegkundige GGD Fryslân op onze locatie. Er vindt een gesprek plaats met de pedagogisch beleidsmedewerker/coach en eventueel kijkt de jeugdverpleegkundige mee op de groep(en). 

Indien ouders zich zorgen maken over hun kind, kunnen ze dit kenbaar maken bij de mentor. Indien een pedagogisch professional zich zorgen maakt over het kind en behoefte heeft aan ondersteuning, kan dit aangegeven worden bij de pedagogisch beleidsmedewerker/coach. Zij kan met toestemming van ouders informatie inwinnen bij de jeugdverpleegkundige over passende ondersteuning van het kind voor de pedagogisch professionals en/of ouders. De beslissing om daarvan gebruik te maken ligt bij de ouders.

Aardema Zorggroep

De Aardema Zorggroep faciliteert dagbesteding voor ouderen. Ongeveer eens in de zes weken is er een activiteit met deze ouderen en de peuters van onze peuteropvang. Activiteiten als liedjes zingen, spellen doen, lampion lopen, knutselwerken en kerststukjes maken.
10. Kwaliteit
Kwaliteit is voor kinderopvang de Lytse Sinnestrieltsjes  vanzelfsprekendheid, daar kinderopvang een zeer verantwoordelijke vorm van dienstverlening is. We willen op professionele wijze omgaan met deze grote verantwoordelijkheid en hebben kwaliteit hoog in het vaandel. Ieder aspect binnen de kinderopvang wordt apart bekeken en op de voorgrond geplaatst. 

Er is voortdurend aandacht voor het verhogen van de efficiency, het optimaliseren van de dienstverlening, verlagen van het ziekteverzuim, realisatie van een optimale bezetting en het blijvend voldoen aan de wet- en regelgeving. Als kinderopvang wordt nieuwe ontwikkeling gevolgd, is er gestructureerd overleg en werken we continue aan verbeteringen. Zo wordt er door de pedagogisch beleidsmedewerker/coach tien uur per jaar extra coaching op het gebied van voorschoolse educatie per peuter met VE-indicatie ingezet. Binnen de peuteropvang zal dat tien uren zijn over 2025, want er is één kind met een VE-indicatie. De extra uren worden ingezet voor individuele coaching, ondersteuning bij het uitwerken van het kindvolgsysteem, oudergesprekken en warme overdracht. De kwaliteit van de passende ondersteuning wordt hiermee bevordert.
Kwaliteit staat centraal in het beleid van onze kinderopvang. Onze kinderopvang zal voortdurend eisen blijven stellen aan haar kwaliteit. Het verder vormgeven aan de zorg voor kwaliteit heeft dan ook hoge prioriteit. Om aan de eisen, wensen en verwachtingen van de ouders en kinderen te kunnen voldoen zijn we continue bezig om het kwaliteitssysteem bij te stellen en in te voeren. Om de werkwijze inzichtelijk te maken hebben we, naast het VE-beleidsplan en pedagogisch beleids- werkplan, allerlei protocollen ontwikkeld en vastgelegd (protocol bij ziekte, wat te doen bij calamiteiten, wat te doen bij ontwikkelingsproblemen bij kinderen, bij kindermishandeling en grensoverschrijdend gedrag etc.). Deze protocollen worden gebundeld en vormen samen het handboek. 

De pedagogisch beleidsmedewerker/coach en directie zijn verantwoordelijk voor het invoeren, onderhouden en verbeteren van het kwaliteitssysteem. De pedagogisch beleidsmedewerker/coach is eindverantwoordelijk voor de implementatie van het kwaliteitssysteem. Zij is verantwoordelijk om erop toe te zien dat het door haar geformuleerde kwaliteitsbeleid bekend is bij de professionals. Ook bewaakt zij de betrokkenheid van alle professionals bij de uitvoering van het beleid en is verantwoordelijk voor de coaching ten aanzien van het kwaliteitssysteem. Via een jaarlijks gestructureerd overleg kan vormgegeven worden aan nieuwe ontwikkelingen en kan voortdurend gewerkt worden aan verbeteringen.
Evaluatie 

Kinderopvang de Lytse Sinnestrieltsjes wil systematisch aandacht voor haar kwaliteit. Het beleid is gericht op het voortdurend verbeteren van de functionaliteit van het kwaliteitssysteem. De effectiviteit van het kwaliteitssysteem wordt onder andere bepaald door op basis van geconstateerde afwijkingen te leren en verbeteren. 

Wijzigingen in wet- en regelgeving worden tijdig en adequaat in het kwaliteitssysteem meegenomen. Het kwaliteitssysteem wordt met enige regelmaat beoordeeld, geëvalueerd en getoetst. Op grond van de resultaten worden, indien nodig, onderdelen van het kwaliteitssysteem bijgesteld en/of toegevoegd. 

Relevante organisatie documenten

· Pedagogisch beleids- en werkplan;

· Oudergids;

· Opleidingsbeleidsplan;

· Procedures, werkinstructie en/of protocollen.
VE beleidsplan 
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